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MUY PERSONAL

Nieves Huertas

Fecha de nacimiento: 15 de
marzo de 1969,

Lugar de nacimiento: Moral de”
Calatrava (Ciudad Real).
Formacidn Licenciatura en
Derecho, Diplomatura por
la Escuela de Practicas
Juridicas de la UCM

y Méster en Derecho
Inmobiliario.

Trayectoria profesional:

Casi siempre en la
empresa privada. Trabajd
en el &rea de gestion

de arrendamientos de
Sacyr-Vallehermoso como
responsable de Asesoria
Juridica de Gesfontesta,
dedicada a la gestion de
fondos inmobiliarios; asi
como de Testa en el ambito
de arrendamientos.

Nieves Huertas
Presidenta de la Sociedad Publica de Alquiler (SPA)
«Ningun organismo ofrece
mas seguridad a propietarios
¢ Inquilinos»

ALICIA ARAGON

a Sociedad Publica de

Alquiler, dependiente

del Ministerio de Vi-

vienda, trabaja para
crear un mercado del alquiler
profesional, robusto, de calidad
y en el que los derechos del pro-
pietario e inquilino estén garan-
tizados. La situacion actual del
sector inmobiliario concede un
papel fundamental a la entidad,
acuya puerta han tocadomas de
200 promotores para que gestio-
nen su «stock».

—La Sociedad ha cumplido hace
poco cuatro afios, {podria destacar
sus principales hitos?

—La SPA ha colaborado acti-
vaimente con sus aportaciones
en las reformas legislativas
incluidas en la nueva ley de
Fomento y Agilizacion Proce-
sal de Alguiler y en la reforma
fiscal que equipara la compra
con el alquiler. También hemos
impulsado iniciativas para que
los promotores den salida a su
ustock» mediante el alquiler,
no sélo con una colaboracion
directa con los promotores, sino

con el respaldo y las aportacio-
nes, con otras medidas toma-
das por el Gobierno con la linea
ICO Vivienda; y respondemos
a las necesidades de colectivos
como el universitario, para lo
que estamos creando una red
con universidades para facili-
tar el acceso a alojamientos de
calidad a estudiantes, docentes
e investigadores.

Del mismo modo, la percep-
cion de 1a SPA ha cambiado sus-
tancialmente, se ha convertido
en un referente en el sector,
que nos ve como un érgano que

vela por la defensa de derechos
y obligaciones en parametros
de equilibrio entre partes.
Nuestros sistemas de asegura-
miento han sido copiados por
organismos publicos y priva-
dos; y nuestra intermediacion
y asesoramiento juridico son
una referencia en el mercado.
Ademas, la transparencia de
nuestra gestion y contratos de
arrendamiento estd siendo muy
valorada también por el sector
financiero. El mercado de alqui-
ler esta mas profesionalizado,
con una oferta mas amplia y
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estable que, hasta el momento,
era residual y marginal. Desde
que se cred la SPA, casi 17.000
arrendadores nos han confiado
su vivienda para que la ponga-
mos en el mercado, y cerca de
27.000 arrendatarios se han in-
teresado por alguna de las vi-
viendas que ofrecemos. Hemos
cerrado mas de 13.000 contratos
y hallado inquilino para el 80%

de viviendas gestionadas. Mas

de 33.000 ciudadanos han acce-
dido a un hogar.

—&En qué se diferencia la labor de
la SPA con la de otras agencias de
alquiler de caracter municipal, co-
mo, por ejemplo, la Bolsa del alqui-
ler de la Comunidad de Madrid?
—La diferencia es abismal. Si
hablamos de gestion, creo que
ninguna de ellas ha hecho una
aportacion tan relevante y di-
recta al mercado del alquiler
como la SPA, que ademas de las
iniciativas que acabo de mencio-
nar, mantiene reuniones con los
gobiernos de otros paises para
estudiar nuevas medidas que
implementar. 8i nos referimos
a los servicios que ofrecemos,
es evidente que la SPA no es
un despacho de formularios de
contratos de arrendamiento, va
mucho mas alla. Al incluir una
vivienda en nuestro programa,
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nos encargamos de evaluarla
y buscarle inquilino. Una vez
firmado el primer contrato de
alquiler, la Sociedad paga di-
rectamente al propietario una
cuota mensual previamente
acordada. Garantizamos el
ingreso de esta renta mensual
—incluso en caso de impago por
parte del inquilino—, ademéas de
la restitucion de la vivienda en
buenas condiciones y la resolu-
cion de todo tipo de incidencias,
como averias, desperfectos y
reclamaciones. El arrendador
cuenta también con un seguro
multirriesgo y asistencia letra-
da para los casos de incumpli-
miento del inquilino, como el
impago. Por su parte, a los in-
quilinos les garantizamos una
vivienda acorde a sus necesi-
dades y un 13% nias barata que
en el mercado, y aseguramos la
resolucion de incidencias.
—LEl alquiler sigue siendo un paso
intermedio antes de la compra?
—LEn la reunién que mantuve
hace poco con representantes
del Ministerio de Vivienda
francés, me expusieron que el
75% de los franceses quiere ser
propietario. También es cierto
que en los paises de 1a UE con
un alto porcentaje de familias
en alquiler, no se accede ala

propiedad hasta la jubilacion.
Desde la SPA, creemos que ac-
ceder-en propiedad o en alquiler
son opciones igualmente vali-
das y la eleccion dependera de
la situacion laboral, personal
o vital del ciudadano. Por eso,
creamos las condiciones para
un mercado de alquiler extenso,
estable, robusto, de calidad y a
precios competitivos.

La Ley de Fomento y Agili-
zacion Procesal de Alquiler era
una medida necesaria, que ha
logrado un gran apoyo parla-
mentario y agiliza los procesos
de desahucio. También ha sido
muy adecuada la nueva deduc-
cion en el IRPF, que equipara al-
quiler con compra y eleva al 60%
el porcentaje de la reduccion en
la Declaracién de la Renta; y la
linea de ICO Vivienda para que
el «stock» salga al alquiler.
—<&Como responden a la falta de

-seguridad juridica, uno de los las-

tres del alquiler?

—La SPA garantiza la seguri-
dad juridica a las dos partes me-
diante la gestion del contrato de
arrendamiento con nuestro ser-
vicio Alquiler con Garantias.
Ningan otro organismo ofrece
mas seguridad a los propieta-

(Pasa a la pagina siguiente)
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La SPA ha gestiohado 13.000 contratos de alquiler en cuatro afios

(Viene de la pdgina 9)

rios e inquilinos que la SPA.
Ademas, hay propietarios que
prefieren gestionar directamen-
te su alquiler sin que ello supon-
ga perder seguridad frente a los
principales riesgos del arrenda-
miento: impagos y destrozos.
A esos propietarios les ofre-
cemos el Alquiler Seguro. En
ese sentido, llevamos casi dos

afos adaptandonos al mercado.
Hemos dado un paso mas alla
con unas primas mucho mas
competitivas que las del mer-
cado y servicios mas amplios
-mas garantias de sus men-
sualidades, asesoria juridica,
servicio de asistencia 24 horas,
intermediacion...-.

—ECudndo se equiparara el merca-
do de alquiler espaiiol al de otros
paises europeos?

—Los paises con mayor por-
centaje de poblacion de alqui-
ler Ilevan tiempo trabajando
para estabilizar y ampliar este
mercado. Y las medidas han sido
muy diversas: algunos han favo-
recido instituciones similares a
la SPA; y en otros se ha actuado
de forma muy dura contra los
propietarios con viviendas des-
ocupadas. Sin embargo, desde el
Gobierno no gueremos incenti-
var el mercado del alquiler con
medidas de penalizacion a los
propietarios, preferimos cola-
borar con ellos en la gestion,
que este mercado garantice los
derechos de ambas partes y sea
atractivo.

—0Ofrecen rentas por debajo del
mercado, ¢hasta qué punto estan
por debajo de las mismas?
—Para propietarios e inquilinos,
alquilar con la SPA es cada vez

mas rentable, este afo supone

ahorrarse un 13% respecto al
mercado. Cuando se creo la SPA,
eraun 8,8%.

—Bajo su punto de vista, {por qué
los resultados que arroja la Socie-
dad no terminan de convencer?
—Quiza habria que pregun-
tarse a quién no terminan de
convencer. No creo que sea asi
para los mas de 200 promoto-
res que nos han confiado su
«stock» o a los propietarios e
inquilinos firmantes de 13.000
contratos cerrados. Son muy
positivos si se comparan con
los de entidades privadas con
larga experiencia.

—¢Cuadl son sus objetivos para
20107

—Lograr que las politicas dela
SPA, la mayor gestora de alqui-
leres de Espaiia, se extiendana
todos los ciudadanos y propie-
tarios. Quiero sumar nuestros
esfuerzos a los del Gobierno
para alcanzar los objetivos de
la Estrategia de Economia Soste-
nible: un porcentaje de hogares
en alquiler del 20% en 2020.
—A raiz de la crisis, ¢han contacta-
do con ustedes muchos promotores
sin dar salida a sus viviendas?

— 81, nuestro modelo de gestion
esta siendo muy bien acogido
por promotores, en su mayoria

medianos, de viviendas libres en
venta que, con la crisis, han op-
tado por dar salida a su «stock»
mediante el alquiler y le han
confiado su gestién a la SPA.
Ya hemos recibido casi 30.000
viviendas mediante esta linea.
—¢Qué porcentaje de las viviendas
en «stock» son aceptadas y recha-
zadas? éCudles son los principales
motivos para ello?

—De las 23.000 viviendas vali-
dadas, ofrecemos mas de 1.500
promociones y el resto se in-
corporaran progresivamente.
Hemos rechazado mas de 1.500
que no estaban en sitios con de-
manda operativa -sin servicios,
transportes e infraestructuras
necesarios, segunda residen-
cia...—.

—&Qué vias de contacto hay entre
la SPA y propietarios e inquilinos?
—Los interesados pueden llamar
al 902 13 02 13, donde recibira la
llamada nuestro «call center»
de Madrid, en nuestras propias
oficinas, lo que permite que sea
mas profesional y nos reporte
una informacion mas directa
sobre las necesidades y dudas de
propietarios e inquilinos. Tam-
bién pueden informarse a través
de la web www.spaviv.es y en
nuestro buscador de viviendas
www.spalquiler.com




